NETWORK DEI SERVIZI AL LAVORO E
ALLO SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE

AGENZIE FORMATIVE

Padova 11 Ottobre 2010
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Programma

Saluti e Introduzione al Network

Arch. Massimiliano Barison - Assessore al Lavoro e alla Formazione
Presentazione Network, Obiettivie Partners , focus su Agenzie Formative
Dott. Giorgio Santarello - Dirigente del Settore Lavoro e Formazione
Presentazione Applicativo Web  Service

Ing. Nicola Bosello Travain - Gestione Progetti di Miglioramento e Qualita

Domande e chiarimenti
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Il Network dei Servizi al Lavoro e allo Sviluppo de  lle Risorse U mane

Il Network Provinciale per i Servizi al Lavoro e allo Sviluppo delle Risorse Umane
nasce come strumento innovativo proposto dalla Provincia di Padova per il suo
territorio, allo scopo di generare specifiche azioni di sistema a supporto dei Servizi
al Lavoro e alla Formazione, realizzate grazie alle sinergie espresse dai soggetti
pubblici e privati attivi sul territorio che si occupano di lavoro e formazione, coinvolti
in quanto portatori di contributi in termini di know how, servizi e struttura, coordinati
nella sua regia dalla Provincia di Padova.

Il network é regolato da un protocollo quadro, che rappresenta la volonta degli attori
di aderire ad esso, e da appositi protocolli operativi sottoscritti dalla Provincia di
Padova e da ciascun soggetto coinvolto, appositamente predisposti per gestire le

relazioni e facilitare l'integrazione tra i partners del Network.
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Gli Obiettivi del Network

- Valorizzazione dei contributi e servizi offerti da tutti i soggetti at tivi sul territorio,
favorendone l'integrazione e la complementarietd;

- Azioni di orientamento al lavoro rivolte a chi cerca lavoro e di counselling all'impresa che cerca
lavoratori;

- Azioni di reclutamento e di placement;

- Realizzazione delle esperienze di stage/tirocini/work experiences;

- Valorizzazione delle esperienze di mobilita internazionale in ingresso ed in uscita tra i Paesi
U.E. e dello Spazio Economico Europeo;

- Sensibilizzazione all'integrazione lavorativa di pe  rsone disabili e svantaggiate, attraverso
servizi di sostegno e di collocamento mirato;

- Analisi del fabbisogno formativo dell'utenza e la relativa predisposizione di interventi di
formazione/riqualificazione funzionali, corrispondenti alle reali esigenze del mercato del lavoro;
- Gestione delle crisi aziendali;

- Azioni di orientamento rivolte agli operatori della rete;

- Azioni di orientamento ai servizi di avvio di impresa e al mercato del lavoro;

- Monitoraggio integrato dei dati



&

FProvincia di Padova
- i GRS {P'

L

| Partners del Network

CCIAA di Padova
Universita di Padova

ESU Ente Studentesco Universitario
Ufficio Scolastico Provinciale
Associazioni Datoriali

Associazioni Sindacali

Ordine dei Consulenti del Lavoro e Associazione dei Consulenti del Lavoro
Organismi di Formazione

Agenzie per il Lavoro

Fondazione Accademia dell' Artigianato
Comuni della Provincia di Padova
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LE 37 AGENZIE FORMATIVE ADERENTI AL PROTOCOLLO

ADATTA S.R.L.

ADECCO FORMAZIONE SRL

AGORA’' FORMAZIONE SRL

AMANI.IT SRL

ARCADIA CONSULTING SRL

ASA - Scuola di Alta Specializzazione Ambientale
ASCOM SERVIZI PADOVA SPA

A.S.O. SRL

ASSISTAL

ASSOCIAZIONE ALBERGATORI TERMALI
ATTIVA FORMAZIONE LAVORO SRL

C.C.S. CONSORZIO COOPERATIVE SOCIALI
CENTRO POLO FORMATIVO VAROTTO BERTO
CESCOT VENETO

C.I.O.F.S./F.P. VENETO

COOP. SERVICES Soc. Coop.

C.P.ILP.E.

DOMANI DONNA Soc., Coop.

E-CONS SRL

EDUFORMA SRL

E.F.A. — ENTE FORMAZIONE ARTIGIANA

EnAIP VENETO

EUROINTERIM SERVIZI SPA

FIAVET VENETO SERVIZI

FOREMA SCARL

IMPRESA VERDE PADOVA SRL

I.N.LA.P.A. VENETO

IRECOOP VENETO

ISTITUTO STENDHAL

MARTINI ASSOCIATI SRL

PARCO SCIENTIFICO E TECNOLOGICO “GALILEO”
SCUOLA ITALIANA DESIGN

POLITECNICO CALZATURIERO SCARL
SYNTHESIS SRL

TECNA Soc. Cons. aR. L.

UPA Formazione SCARL

VOLONTA’ DI SAPERE Soc. Coop. Soc.

XENA - CENTRO SCAMBI E DINAMICHE INTERCULTURALI
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LE ATTIVITA' PREVISTE

PROMOZIONE DEGLI INTERVENTI FORMATIVI E DI ORIENTAM ENTO
IN SINERGIA CON IL CFPO “E. BENTSIK"

Agenzie Formative

Provincia di Padova

*Pubblicizzare le sessioni di orientamento allo studio e
alla formazione professionale finalizzate alle esigenze
del mercato del lavoro organizzate dalla Provincia di
Padova, attraverso il suo Centro di Formazione
Professionale e Orientamento “E. Bentsik”;

*Recepire le indicazioni provenienti dalla Provincia di
Padova, in merito al fabbisogno formativo emergente
dalle tendenze del mercato del lavoro, per predisporre
proposte formative adeguate alle esigenze delle
imprese;

*Fornire al CFPO “E. Bentsik” il materiale informativo e
la modulistica per l'iscrizione relativi agli interventi
formativi predisposti per I'utenza segnalata.

*Organizzare per l'utenza, avvalendosi del
Centro di Documentazione del CFPO “E.
Bentsik”, sessioni di orientamento allo studio
e alla formazione professionale finalizzata
alle esigenze del mercato del lavoro;

eIndicare il fabbisogno formativo emergente
dalle tendenze del mercato del lavoro, per
favorire sia la formazione e l'occupazione
dell'utenza, che lo sviluppo socio economico
del territorio.
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LE ATTIVITA' PREVISTE

PROMOZIONE E VALORIZZAZIONE DELLE INIZIATIVE
DI POLITICA ATTIVA PER IL LAVORO

Agenzie Formative

Provincia di Padova

sInformare l'utenza dei CPI, anche attraverso il Portale
Provinciale per i Servizi al Lavoro, delle iniziative di
politica attiva per il lavoro che intendono realizzare.

*Rendere disponibili, per i progetti formativi
condivisi con la Provincia di Padova, gli
elenchi mirati degli utenti che necessitano di
servizi di politica attiva
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LE ATTIVITA' PREVISTE

SERVIZIO EURES - MOBILITA" INTERNAZIONALE

Agenzie Formative

Provincia di Padova

«Contribuire, attraverso la promozione del Servizio
EURES, alla diffusione e alla valorizzazione delle
esperienze di mobilita internazionale, anche attraverso
stagesi/tirocini /work experiences riferite anche a
Progetti finanziati FSE

*Promuovere e rendere possibile, attraverso
il Servizio EURES, il supporto alla
realizzazione di esperienze di mobilita
internazionale, di stages e di working
experiences riferite anche ai progetti
finanziati dal Fondo Sociale Europeo FSE
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LE ATTIVITA' PREVISTE

tpi

PREDISPOSIZIONE, PUBBLICIZZAZIONE E VALORIZZAZIONE DI OFFERTE

FORMATIVE A TITOLO GRATUITO

Agenzie Formative

Provincia di Padova

Predisporre e pubblicizzare, anche attraverso l'apposita sezione del
Portale Provinciale per i Servizi al Lavoro, le offerte formative a titolo
gratuito realizzate a fronte dell'attivazione di risorse e finanziamenti
pubblici e/o con contributi privati, rivolte in particolare:

all'utenza dei disoccupati/inoccupati __, predisponendo interventi che ne
supportino i percorsi di sviluppo professionale, anche aventi come
obiettivo lavorativo le esperienze di mobilita internazionale;

all'utenza delle aziende , predisponendo interventi di riqualificazione
rivolti al personale occupato, interventi di formazione e aggiornamento
rivolti ai lavoratori estromessi dalle aziende in crisi occupazionale,
interventi di formazione rivolti a profili professionali richiesti dalle
aziende, ma difficilmente reperibili sul mercato del lavoro;

all'utenza disabile e svantaggiata _, predisponendo interventi di
formazione/riqualificazione che ne rendano possibile
I'inserimento/reinserimento in contesti lavorativi presenti sul territorio
provinciale.
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LE ATTIVITA' PREVISTE

PREDISPOSIZIONE, PUBBLICIZZAZIONE E VALORIZZAZIONE DI OFFERTE
FORMATIVE A TITOLO GRATUITO

Agenzie Formative

Provincia di Padova

Pubblicare e valorizzare le offerte di formazione/riqualificazione
segnalate, nei confronti dell'utenza;

Rilevare e comunicare, anche attraverso il Portale Provinciale per i
Servizi al Lavoro, il fabbisogno di formazione degli utenti;

Favorire, per i progetti formativi condivisi con la Provincia di Padova,
la realizzazione degli interventi di formazione/riqualificazione finanziati
dal FSE, anche attraverso la sottoscrizione di appositi accordi di
partenariato;

Rendere disponibili, per i progetti formativi condivisi con la Provincia
di Padova, gli elenchi mirati dell'utenza disabile e svantaggiata, al
fine di promuoverne la formazione/riqualificazione propedeutica,
contestuale e successiva all'inserimento nel mercato del lavoro
territoriale.
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LE ATTIVITA' PREVISTE

STAGE/TIROCINI/WORK EXPERIENCES

Agenzie Formative

Provincia di Padova

*Collaborare con i CPI, nella realizzazione di
stage/tirocini/work experiences, al fine di garantirne il
buon esito a vantaggio dell'utenza e il monitoraggio dei
risultati.

sFavorire, attraverso il proprio sistema di
relazioni, la realizzazione di
stage/tirocini/work experiences,
garantendone il monitoraggio degli esiti.
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LE ATTIVITA' PREVISTE

INTERVENTI FORMATIVI RIVOLTI ALL'UTENZA DEI CPI

Agenzie Formative

Provincia di Padova

*Realizzare con la collaborazione dei CPI, concordata
nei metodi e nei tempi, almeno un intervento formativo
all'anno, eventualmente anche tra quelli gia
programmati dall'Organismo/Agenzia di Formazione e
realizzati a fronte dell'attivazione di risorse e
finanziamenti pubblici e/o con contributi privati, rivolto
a massimo 30 persone disoccupate/inoccupate
segnalate dai CPI.

«Collaborare nell'organizzazione
dell'intervento formativo rivolto a massimo 30
persone disoccupate/inoccupate segnalate
dai CPI, come richiamato tra gli impegni
degli Organismi/Agenzie di Formazione,
concordando i metodi e i tempi con ciascuno
di essi;

*Promuovere la partecipazione all'intervento
formativo.
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LE ATTIVITA' PREVISTE

DEFINIZIONE CONCORDATA DI INTERVENTI CONCRETI ED IN TEGRATI

Agenzie Formative Provincia di Padova

*Gli Organismi/Agenzie di Formazione e la Provincia di Padova siimpegnano a definire,
periodicamente, interventi concreti ed integrati, finalizzati a supportare il tessuto economico provinciale e
lo sviluppo delle competenze professionali necessarie al sistema locale delle imprese. Tali
iniziative sono raccordate con le linee strategiche indicate dalla Regione Veneto nell’'ambito del

sostegno alle “azioni di sistema” dei servizi integrati al lavoro e all’affermazione del Life Long Learning
(formazione continua).
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HOMEPAGE Castollo di San Pelaght Cerca nel sito Invia
Villa Zaborra (see. XIV-XVIIL) |
Musco dell'Aria ¢ dello Spasio
ISTITUZIONI (G,
— CONCORSI
AVVISI - BANDI

APPALTI LL.PP.
ALBO PRETORIO ON-LINE
SERVIZI E MODULISTICA

LAVORO
FORMAZIONE
hd

FORTALE LAVORD E

FORMAZIONE
ILPADOVANO

OBBLI¢D FORMATIVO notiziario di informazione della

ORIENTAMENTD Provini

ia
per riceverlo, iscriviti qui

ISTRUZIONE
Castello di San Pelagio. Trent'anni di Museo 7 =
SOCIETA dell’'Aria ~~wilPadovano
CITTADINI Cormpie trent'anmi il Museo dell Aris of San Pelagio. Per celebrare lanniversario, domenica
- : prossima, 19 settembre, sono in programma una serie di inizistive a partire dalle 10 fino al
pome.
CULTURA E
TEMPO LIBERO
-
Sportello Informalavoro ad Albignasego
TERRITORIO Inaugurato Io sportello Informalsvora di Albignasega in via Miano, 7. L'sttivazions di
- questa sportello, come quell i Rubana, Selvazzano, Carmignano di Brenta, Casslserugo,
Alignasego, Correrzola
AMBIENTE INFORMAZIONI GENERALI
- ALTRISITIUTILE
INTRANETEXTRANET
SICUREZZA
PREVENZIONE A 1 <
- Al viaiil nuovo anno §f:9|ast|co per gli SR
operatori della disabilita sensoriale A e
TURISMO Prende il via il nuovo anno scolastico anche per il Servizio oi Integrazions Scolastica
- L'Assessore provincisle alle Poltiche Sociali Marzia Magagnin ha portate un saluta alle AGENDA DELLE AUTONOMIE
famledelc petso-s ASILO NIDO DELLA PROVINCIA

STAGE E TIRNCINILIN PROVINCIA

http://
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Cerca  Glossario  Provincia

Aziende e Datori di Lavoro In evidenza
opportunita dilavoro o
ocinio? ocinio? 18i08/2010

Accedi alla serione

Servizi del Network e Partners

Offerte di Lavora

“isualizza la bacheca delle offerte di

lavoro ed invia la tua candidatura.
Accedi

174082010

Awisi

Cerchi informazioni sui servizi
dei Centri per Fmpiego?
Accedi alla seFione

Cerchiinformazioni sui senizi
offerti dal Network del Settore
Lavoro e Farmazione?

Acced alla gezione

N Y

Lavorare in Europa

Accedi

Comunicati e Rassegna Stampa

Accedi

Linea Diretta Lavoro

Accedi

Attivita Formative in Apprendistato

oo

sui servizi e
formative?

E U R E s Cerchi opportunita dilavoro e di
studio in Europa?
Acced alla sezions

Accedi

Mobilita e Vertenze Collettive

Acced]

Categorie Protette
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)

m
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L'APPLICATIVO WEB SERVICE E | SERVIZI ON LINE



L' APPLICATIVO WEB SERVICE

| SERVIZI ON LINE

Persone e Lavoratori Aziende

- Accesso ed iscrizione - Accesso ed iscrizione

- Iscrizione elenco anagrafico (per nuovi | - Richiesta di lavoratori

iscritti) - Richiesta di lavoratori in mobilita’
- Modifica dati elenco anagrafico - Richiesta di lavoratori disabili

- Iscrizione in IDO — CV (per nuovi - Richiesta di tirocinanti

Iscritti) - Esito selezione

- Modifica dati CV

- Conferma semestrale

- Candidatura alle offerte di lavoro
- Richiesta documentazione

- Prenotazione incontri

- Prenotazione incontri




L' APPLICATIVO WEB SERVICE

| NUOVI SERVIZI ON LINE

Persone e Lavoratori Aziende

- RICERCA E VISUALIZZAZIONE DI - PUBBLICAZIONE OFFERTE DI CORSI
CORSI DI FORMAZIONE (BACHECA) DI FORMAZIONE




REGISTRAZIONE AZIENDA



PROFILO AZIENDA



RICHIESTA LAVORATORI



RICHIESTA LAVORATORI



BACHECA VIRTUALE OFFERTE DI LAVORO



DETTAGLIO OFFERTA DI LAVORO



REGISTRAZIONE LAVORATORE



PROFILO LAVORATORE



CV



CV



BACHECA VIRTUALE OFFERTE DI LAVORO



DETTAGLIO OFFERTA DI LAVORO



CANDIDATURA



MODALITA" RICEZIONE CANDIDATURE

PRESELEZIONE E INVIO CV
PRESELEZIONE E ORGANIZZAZIONE COLLOQUI PRESSO CPI
CONTATTO DIRETTO TRA CANDIDATI E AGENZIE/AZIENDE



NUOVA SEZIONE AGENZIE FORMATIVE

INSERIMENTO CORSI DI FORMAZIONE

PUBBLICAZIONE CORSI SU BACHECA VIRTUALE

RICERCA DEI CORSI TRAMITE FILTRI

VISUALIZZZIONE DETTAGLIO DEL CORSO

CONTATTO DIRETTO CON AGENZIA FORMATIVA (TELEFONO, MAIL, SITO)



REGISTRAZIONE AGENZIA FORMATIVA



PROFILO AGENZIA FORMATIVA



RICHIESTA PUBBLICAZIONE CORSI DI FORMAZIONE



BACHECA VIRTUALE CORSI DI FORMAZIONE



DETTAGLIO CORSO DI FORMAZIONE



CONDIVISIONE SCHEDA CORSO DI FORMAZIONE



SEZIONE NETWORK E AGENZIE FORMATIVE
PAGINA NETWORK SU PORTALE CON LINK A PARTNERS

ELENCO AGENZIE CON LINK DIRETTO A PAGINA DEL PROPRIO SITO CON
OFFERTE FORMATIVE



